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PROCEDIMIENTOS DE QUEJAS UNIFORMES WILLIAMS

FORMA DE QUEJA: PROCEDIMIENTOS DE QUEJAS UNIFORMES WILLIAMS

El Cddigo de Educacion 35186 crea un procedimiento para reportar quejas concernientes a deficiencias
relacionadas a los materiales de instruccion, condiciones de las instalaciones que no son mantenidas en una
manera hmpia o segura o en buen estado, vacantes de maestros o asignaciones inadecuadas, o la falta de
oportunidades de recibir instruccién intensiva y servicios para los alumnos que no aprobaron una o ambas partes
del examen de egreso de la escuela preparatoria al final def 12 grado. La queja y respuesta son documentos
publicos como es provisto por la ley. Las quejas pueden ser archivadas anénimamente. Sin embargo, si usted
desea recibir una respuesta a su queja, usted debe proporcionar la informacién de contacto abajo.

iSolicita la respuesta? (dS{ TiNo
La informacién de contacto:

Nombre:

Direccidn:

Numero de Teléfono: Dia: Noche:
Correo electronico:

Localidad del problema que es la causa de esta queja:
Escuela:

Nombre del curso/grado v nombre del maestro/a:
Numero del salon / el nombre del salon/localidad de la instalacion

Fecha del problema:

Solamente los siguientes temas pueden ser sujetos a este proceso de quejas. Si usted desea quejarse
acerca de un tema que no sea especificado abajo, por faver de usar el procedimiento apropiado de quejas
del distrito.

El asunto(s) especifico(s) de la queja. Por favor marque todo lo que aplica.
1. Libros de texto y materials de instruccion: (Cédigo de Educacion 35186/5 CCR 4681)

U El@ alumno, incluso un aprendiz de inglés, no tiene textos requeridos o materiales educacionales
alineados con los estandares, adoptados por el estado, adoptados por el distrito, para usar en clase.

O El alumno, incluso un aprendiz de inglés, no tiene el acceso a libros de textos o materiales
educacionales para usar en casa o después de la escuela. (Esto no requiere dos juegos de libros de texto o
materiales educacionales para cada alumno)

«4 Los libros de texto o materiales de instruccién estan en malas condiciones o inutilizables, les hacen
falta paginas, o son ilegibles debido al dafio.

«d El alumno fue provisto con hojas fotocopiadas de una parte del libro de texto, o materials didacticos
debido a la escasez de libros de texto o materiales didacticos.
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2. PosicionVacante de Maestro o Asignacion Inadecuada (Cédigo de Educacion 35186; 5 CCR 44681)

W Fl semestre comenz6, y existe una vacante de maestro. Una vacante de maestro significa una
posicién a la cual un empleado certificado designado no ha sido asignado al principio del afio por un afio entero
0, si la posicion es para un curso de un semestre, una posicion a la cual un empleado certificado designado no
ha sido asignado al principio del semestre por un semestre entero.

W Un maestro/a quien le falta la certificacion de asignatura, o entrenamiento para ensefiar estudiantes

Aprendices de Inglés es asignado a ensefiar una asignatura con més del 20% de estudiantes Aprendices

de Inglés en el aula.

LI El maestro es asignado para ensefiar una clase en la cual el maestro carece la competencia del tema.

3. Condiciones de las instalaciones: (Codigo de Educacion 17592.72, 35186, 35292.5; 5 CCR 4683)

LI Una condicién que presenta una emergencia o una amenaza urgente a la salud y la seguridad de los
estudiantes, inclusive escapes de gas; mal funcionamiento de la calefaccidn, la ventilacién, las regaderas
contra fuego, o sistema de aire acondicionado; falla eléctrica; obstruccidn de linea mayor de la
alcantarilla; grandes pestes o infestacién de bichos; ventanas rotas, o puertas exteriores o portones que
no cierran y que poseen riesgo de seguridad; la disminucién de materiales peligrosos previamente no
descubiertos que presentan una amenaza inmediata a alumnos o personal; el dafio estructural que crea
una condicion peligrosa o inhabitable; o cualquier otra condicion juzgada apropiado por el distrito.

0 Un bafio de la escuela que no ha sido limpiado o mantenido regularmente v no es completamente
funcional, o no ha sido abastecido todo el tiempo con papel higiénico, jabon, y toallas de papel o
secadores de cabellos funcionales.

(I La escuela no ha mantenido todos los bafios abiertos durante horas escolares cuando los alumnos no
estan en clases y no ha mantenido un numero suficiente de bafios abiertos durante horas escolares
cuando los alumnos estin en clases. Esto no aplica cuando cerrar los bafios es necesario para la
seguridad de los alumnos o para hacer reparaciones.

4. Instruccion intensiva y servicios para el examen de egreso de la preparatoria: (Cédigo de Educacion 35186)
L Los alumnos que no han aprobado el examen de egreso de la escuela preparatoria para el final del 12
grado no fueron provistos con Ia oportunidad de recibir instruccion intensiva y servicios acorde al
Codigo de Educacion 37254 (d) (4) y (5) después de completar el grado 12.

Describa por favor el asunto de su queja con todo detalle. Usted puede agregar paginas adicionales e incluir
tanto texto como sea necesario para describir completamente la situacién. Para demandas que se reficran a las
condiciones de las instalaciones, por favor describir la emergencia o urgencia de las condiciones y como
representan una amenaza a ia salud o seguridad de los alumnos o el personal:
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Por favor archive esta queja con la persona especificada abajo, en la direccidn siguiente:
Antelope Valley Union HSD
Director de Servicios de Estudiantes
548 W. Lancaster Bivd. #102
Lancaster, CA 93534

Por favor provea su firma abajo. Si usted desea mantenerse andnimo, la firma no es requerida. Sin embargo,
todas las quejas, aunque €stas sean anonimas, deberan tener la fecha.

{(firma) (fecha)

DISTRITO UNIDO DE ESCUELAS PREPARATORIAS DEL VALLE DEL ANTILOPE
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